
 

CARTA DE DERECHOS CIUDADANOS 
 

En la ilustre Municipalidad de puqueldon, Usted tiene el derecho de recibir información de los 
actos públicos de esta municipalidad en el contexto de ley de transparencia N° 20.285 

Acceso Presencial 

Dirección: Los Carreras s/n, Puqueldón, Chiloé. 

Horarios de atención: lunes a viernes de 08:30 a 14:00 Horas. 

Unidad Responsable: Secretaría Municipal. 

Sus dudas o consultas serán respondidas de manera inmediata, entregando toda la información y 
orientación necesaria todo esto enmarcado en la ley de transparencia y acceso a la información 
pública. 

Acceso vía página web:  

En el sitio web: www.munipuqueldon.cl/transparencia/index.html, ahí usted podrá encontrar la 
información actualizada sobre Presupuesto Municipal, Auditorías, Marco Normativo y Orgánica 
Interna, Actos y Decisiones del Municipio, Personal y Remuneraciones, Compras y Licitaciones, 
Trámites y Mecanismos de Participación Ciudadana, y Transferencias y Subvenciones. De la 
misma manera de no encontrar la información requerida usted podrá solicitarla mediante un 
formulario Online. 

Mediante correo electrónico 

Además de todos los canales anteriores usted puede solicitar la información necesaria vía correo 
electrónico a: secretaria@munipuqueldon.cl o informatica@munipuqueldon.cl  

Acceso telefónico 

Además puede realizar sus preguntas vía telefónica y recibir orientación respecto a cómo solicitar 
esta información al (065)677216, (065)677281 esto de lunes a jueves desde las 8:30 a 17:30 y los 
viernes de 8:30 a 16:30 horas. 
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